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MTBn tysntekiydopas - Sinun olkeutes:
Ja hyvinvointist ovat medlle tarketa
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Sisalto

Omistajien tervehdys
Tunne oikeutesi -oppaan tarkoitus

MTB-Siivouspalvelu — Sinun oikeutesi tyontekijana

Ohjeita Suomeen muuttaville tyontekijoillemme
MTB - Making Tidy Business
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MTB - Vastuullisuuden verran edella

Meille jokainen tyontekija on tarkea, ja missiomme on olla Suomen sosiaalisesti vas-
tuullisin siivousalan yritys. Haluamme nayttaa koko alalle, etta siivoustyo on arvokas-
ta ja tekijansa ansaitsevat kunnioitusta ja arvostusta.

Making Tidy Business -lupauksemme ei ole vain iskulause — se on tapa, jolla ha-
luamme toimia joka paiva. Uudistamme siivousalaa tarjoamalla tyontekijoillemme
ympariston, jossa sina voit menestya ja voida hyvin. Sitoudumme luomaan tyoyhtei-
soOn, jossa tunnet olosi turvalliseksi, motivoituneeksi ja arvostetuksi. Tama lupaus ei
ole jaanyt huomaamatta: vuonna 2024 meidat valittiin Suomen parhaaksi tyopaikak-
si pienten ja keskisuurten yritysten kategoriassa seka yhdeksanneksi Euroopassa
(Great Place to Work™),

Julkaisemme taman oppaan, jotta sina tyontekijanamme tiedat tarkalleen, mitka
oikeudet kuuluvat sinulle ja miten me MTB:lla varmistamme, etta niita kunnioitetaan.
Me uskomme, etta siivousalan ammattilaisena ansaitset tulla nahdyksi, kuulluksi ja
arvostetuksi. Kun tunnet oikeutesi, voit tehda tyotasi turvallisin mielin ja ylpeana.

Mutta tama opas ei ole vain sinun tyokalusi — se on osa isompaa kuvaa. Kun sina tun-
net oikeutesi ja seisot niiden takana, olet mukana muuttamassa siivousalaa parem-
paan suuntaan.

Yhdessa voimme luoda alan, jossa:
» Siivoustyo ja sen tekijat saavat ansaitsemansa arvostuksen
o Tyytyvaiset tyontekijat luovat tyytyvaisia asiakkaita
e Siivouspalvelu nahdaan arvokkaana lisaarvona

Erityisesti sinulle, joka olet tullut Suomeen téihin

Ymmarramme, etta Suomeen muuttaminen ja uuden elaman aloittaminen voi olla
taynna kysymyksia ja haasteita. Jos olet kaukana perheestasi ja tutuista verkostois-
tasi, haluamme olla sinulle tuki ja turva. Tama opas on tehty erityisesti sinua varten,
jotta voisit loytaa vastaukset kysymyksiin, jotka liittyvat tyohon, oikeuksiisi ja elamaa-
Si Suomessa.

Me MTB:lla toivomme, etta tama opas antaa sinulle varmuuden siita, etta Suomi on
oikeudenmukainen ja turvallinen maa tehda toita. Sinulla on oikeus turvalliseen, oi-
keudenmukaiseen ja arvostavaan tyoymparistoon — ja me olemme sitoutuneet var-
mistamaan, etta nain on joka paiva.



Kohti parempaa tulevaisuutta yhdessa

Kun teemme tyomme hyvin, vaikutukset ulottuvat pitkalle: tyontekijoista asiakkaisiin,
kuluttajiin ja lopulta koko yhteiskuntaan. Sina olet tarkea osa tata ketjua. Yhdessa
voimme tehda siivousalasta paremman ja arvostetumman - alan, jolla jokainen tekija

tuntee itsensa merkitykselliseksi.
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Kiitos, ettd olet wmukana MTe:n matkassa.
Tehdadn yhdessd historiaa - puhtaampan, relumpan ja vastudlisempan alaa, jossa
Jokamen tysntekya vou olla ylped tysstaan!

Nea Backstrim Mia Backstrim

Siskokset MTB:n takana



Tunne
oikeutesi-
oppaan
tarkoitus




Siivousala on Suomessa elintarkea, mutta valitettavasti se on myos yksi
eniten vaarinkaytoksia kohtaavista toimialoista. On kasittamatonta, etta
viela vuonna 2020 tehdyssa selvityksessa alalta paljastui tapauksia, joissa
tyontekijoita oli kohdeltu epainhimillisesti. Naita olivat muun muassa:

Tydehtojen Maahanmuuttaji- Valvonnan
rikkomukset en hyvaksikayttd puutteet
Siivoojille teetettiin ylipit- Ulkomaalaistaustaisia Epaeettinen toiminta jai
kia vuoroja ilman taukoja tyontekijoita painostet- usein ilman seuraamuk-
tai vapaapaivia, ja pahim- tiin tyoskentelemaan sia, koska valvonta oli
millaan he jaivat koko- epainhimillisissa olois- rittamatonta.
naan ilman palkkaa. sa, heidan oleskelulu-
piaan kayttaen kiristys-
keinona.

TamA el ol hyvaksyttavaa.

Me MTB:s54 emme halua olla vsa Fallasta
hblﬂull'{'uurm. Panvaston, olemme
sitoutuneet rakentamaan suvousalasta
vethisost kostavaa ja olkeudenmukaista

TamA opAs on tehty siud varten, jotta
tunnet olkeutest Ja osaat fomia, jos
kohtaat epakohhia +ysssas.
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Sinun oikeutesi ja meidan vastuullisuutemme

Kun tyontekijoilla on hyvat tydolot ja he tuntevat oikeutensa, kaikki voittavat:
» Sinatyontekijana voit tehda tyotasi turvallisesti ja ylpeana.
* Me tyonantajana saamme motivoituneita ja ammattitaitoisia
tyontekijoita.
 Asiakkaamme saavat laadukasta palvelua, joka kestaa myos
eettisen tarkastelun.

Huonot tyoolot eivat ole eduksi kenellekkaan. Siksi MTB:lla pidamme aanta tyonteki-
joiden perusoikeuksista ja vaadimme eettisesti kestavia toimintatapoja koko siivousa-
lalta.

Milloin halytyskellojen pitaisi soida?

Tiedamme, etta kaikki eivat toimi samalla tavalla kuin me MTB:lla. Siksi on tarkeaa
osata tunnistaa varoitusmerkit. Jos huomaat seuraavia asioita, ala eparoi puuttua
niihin tai kysya neuvoa:
* TyOnantaja ei tarjoa selkeita tyosopimuksia tai maksaa palkkoja
epaselvilla perusteilla

» Tydvuorot ovat kohtuuttomia, eika taukoihin anneta mahdolli-
suutta

* TyoOnantaja kiristaa oleskeluluvalla tai kayttaa pelottelutaktiikoita

Muista: Sinullaon
oikeus turvalliseen ja
oikeudenmukaiseen
tyoymparistoon.

Ba



Yhdessa kohti puhtaampaa ja
oikeudenmukaisempaa siivousalaa

Me MTB:lla haluamme olla suunnannayttajia
alalla, joka arvostaa tyontekijoitaan ja tekee asiat
oikein. Kun sina tunnet oikeutesi ja asiakkaat
tekevat vastuullisia valintoja, rakennamme
yhdessa siivousalasta reilumman ja
arvostetumman.

Kiitos, etta olet mukana tassa tarkeassa tyossa!
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Sinun
olketesi
tyontekijana

Me MTBA olemme sitoutuneet noudattamaan kakka
tysnantaan lakisaateisia velvollisuuksia, silla ne ovat
perusta sinun olkouksilles) fysntekyand. Cun funnet
nmA olkeudet, voit tybskennelld furvalisesh ja
luottavaisin mielin.

Thssh o sinulle selked @ omakohtanen kooste
tarkewmmista olkeuksistast



A) Oikeus sopia tyosta - Mita sinun tulisi
tietaa?

Eri tydsuhdemuodot ja niiden vaikutukset, siivousalalla tyosuhteesi voi olla:

* Toistaiseksi voimassa oleva: Tama on vakaa tyosuhde, jossa
sinulla on taysi lomaoikeus ja parempi tyosuhdeturva.

e Maaraaikainen: Lomaoikeutesi maaraytyy tyosuhteen keston
mukaan. Lisaksi tyosopimuksessa on aina oltava selkeasti mai-
nittu maaraaikaisuuden peruste.

e Osa-aikainen: Lomaoikeutesi ja muut etuutesi maaraytyvat suh-
teessa tydaikaasi.

» Keikkaluontoinen: Saat usein tuntipalkkaa, ja lomakorvaus
maksetaan palkan yhteydessa jokaisen tyovuoron jalkeen.

Miksi tama on tarkeaa?

Tyosuhteen muodolla on suora vaikutus oikeuksiisi,
kuten lomapaiviin ja tydsuhdeturvaan. On tarkeaa,
etta tiedat oman tyosopimuksesi ehdot ja ymmarrat,
mita ne tarkoittavat arjessasi.

Ba

Oikeus selkeisiin kirjallisiin tydehtoihin

Sinulla on aina oikeus tietaa, milla endoilla tyoskentelet. Jos tyosuhteesi kestaa yli
kuukauden, tyonantajasi on annettava sinulle kirjallinen selvitys tyosuhteen ehdois-
ta. Selvityksessa on kerrottava esimerkiksi palkkasi, tyoaikasi ja tyopaikkasi sijainti.
Tama asiakirja on tarkea, koska se varmistaa, etta molemmat osapuolet tietavat, mita
tyosuhteelta odotetaan. Kirjallinen selvitys on annettava sinulle viimeistaan kuukau-
den kuluessa tyosuhteesi alkamisesta.

Tyoaikasi - oikeudet ja velvollisuudet

TyOaikasi tulee olla selkeasti maaritelty tyosopimuksessasi tai kirjallisessa selvityk-
sessa. Tama koskee myos:

e Sunnuntai-, yo- ja ylitydvuoroja



» Osa-aikaista tyota: on tarkeaa sopia kirjallisesti vuoroista ja mah-
dollisista ylitoista, jotta saat aina oikean palkan

TyoOaikalaki suojaa lepoaikojasi. Sinulla on oikeus vahintaan 11 tunnin vuorokausi-
lepoon. Viikossa sinulla on oltava 35 tunnin yhtenainen vapaa-aika. Naista voidaan
poiketa paikallisesti sopimalla tyoaikalakien puitteissa.

Mita tapahtuu, jos tydvuorot muuttuvat?

- Tyonantajasi on velvollinen ilmoittamaan sinulle tydvuoromuutoksista ajoissa, jotta
voit suunnitella aikataulusi

Voiko tyonantaja muuttaa sopimusta tai estaa perhevapaat?

- Ei voi. Tyosopimuksen ehdot ovat sitovia, eika siita voida muuttaa ilman suostumus-
tasi.

Sinulla on aina oikeus perhevapaisiin, kuten aitiyslomaan, vanhempainvapaaseen ja
hoitovapaaseen. Perhevapaiden kaytosta sinun tulee ilmoittaa tyonantajalle hyvissa
ajoin. Vapaan kesto perustuu lakiin ja Kelan saantoihin.

Miksi tama on tarkeaa?

2 TyOsuhde on kumppanuus, jossa oikeuksia ja velvollisuuk-

sia noudatetaan molemmin puolin. Sinulla on taysi oikeus

vaatia, etta sopimustasi kunnioitetaan ja perhevapaat jar-
jestetaan lain mukaisesti.

B) Oikeus saada tyosta palkkaa

Minimipalkka siivousalalla - Mita sinun tulisi tietaa?

Siivousalalla palkkasi maaraytyy Kiinteistopalvelualan tydehtosopimuksen (TES)
mukaisesti. Perus minimi tuntipalkka siivoojalle on 11,94€ (02/2025), mutta se voi
vaihdella tyotehtavien vaativuuden ja tyokokemuksesi perusteella.
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Mita tama tarkoittaa sinulle?

TES takaa sinulle vahimmaispalkan. Voit tarkistaa tyotehtavasi mukaisen oikean
palkkatason TES:sta tai kysya lisatietoja esihenkiloltasi.

Palkkalaskelma - sinun oikeutesi selkeyteen

Tyonantajasi on velvollinen toimittamaan sinulle palkkalaskelman jokaisen palkan-
maksun yhteydessa. Palkkalaskelmasta naet:

e Bruttopalkkasi: Kokonaispalkkasi ennen vahennyksia
e Vahennykset: Kuten verot ja vakuutusmaksut
 Nettopalkka: Se summa, joka maksetaan tilillesi

Miksi tama on tarkeaa?

Palkkalaskelma on sinun oikeutesi ja auttaa sinua
seuraamaan, etta saat kaiken, mita sinulle kuuluu.
Voit pyytaa palkkalaskelman joko paperisena tai
sahkoisena — mika sopii sinulle parhaiten.

Bin

Palkasta tehtavat vahennykset ja verot

Tyonantajasi hoitaa puolestasi lakisaateiset vahennykset, jotka nakyvat palkkalaskel-
massasi. Naihin kuuluvat:

* Ennakkopidatys: Tama maaraytyy veroprosenttisi mukaan.
TyOnantaja pidattaa summan ja tilittaa sen Verohallinnolle.

* Tyoelakemaksu (TyEL): Tyonantaja vahentaa osan palkastasi
elakemaksuksi ja maksaa lisaksi oman osuutensa. Nain varmis-
tetaan, etta kerrytat elakettasi.

« Tyottomyysvakuutusmaksu: Myos tama vahennetaan palkastasi
ja tukee oikeuttasi tyottomyysturvaan.



Maaraaikainen ja osa-aikainen tyo

Palkasta tehtavat vahennykset maaraytyvat samojen periaatteiden mukaan kuin ko-
koaikatyossa. Jos tyoskentelet osa-aikaisesti tai lyhytaikaisesti:

» Tarkista verokorttisi ansioraja, jotta valtat tarpeettoman korkean
verotuksen

* Toimita verokorttisi tydnantajalle ajoissa

Keikkatyo

Keikkatyossa vahennykset hoidetaan kuten muissakin tyosuhteissa. Usein loma-
korvaus maksetaan palkanmaksun yhteydessa, mika saattaa vaikuttaa veroprosent-
tiisi. Pidathan taman mielessa, jotta verotuksesi pysyy oikeana.
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Miten MTB varmistaa oikeuksiesi
toteutumisen?

Me MTB:lla huolehdimme, etta:

« Saat palkkalaskelman aina ajallaan ja selkeassa
muodossa.

« Kaikkilakisaateiset vahennykset hoidetaan tasmal-
lisesti, jotta sinulle kertyy elaketta ja olet oikeutettu
tyottomyysturvaan.

 Neuvomme sinua verokortin ja palkkakysymysten
kanssa, jos tarvitset apua.

Jos jokin asia palkassasi tai vahennyksissasi askarruttaa, ota rohkeasti
yhteytta esihenkiloosi. Olemme taalla varmistamassa, etta kaikki sujuu
oikeudenmukaisesti ja sinun eduksesi.



C) Oikeus lepoon

Me MTB:lla tiedamme, etta hyvin suunnitellut tydvuorot ja riittava lepo ovat valttamat-
tomia jaksamisellesi ja hyvinvoinnillesi. Siksi haluamme varmistaa, etta tunnet oikeu-
tesi tyoaikojen ja taukojen suhteen, riippumatta siita, minkalainen tydsuhde sinulla
on.

Viikkotyodaika — Mita sinun tulee tietaa?
* Kokoaikaty0: Viikkotyoaikasi voi olla korkeintaan 37,5 tuntia.

» Osa-aikaty0: Viikkotyoaikasi on maaritelty tyosopimuksessa tai
tyoehtosopimuksessa, ja kaikki sen ylittava aika on ylityota, josta
sinulle kuuluu lisakorvaus.

» Keikkatyo: Tyoaikasi maaraytyy sovittujen vuorojen mukaan. On
erityisen tarkeaa varmistaa, etta jokainen tekemasi tunti kirjataan
tarkasti.

Tauot - oikeutesi levata tyopaivan aikana

Jos tyovuorosi kestaa yli kuusi tuntia, sinulla on oikeus vahintaan 30 minuutin palkat-
tomaan taukoon. Tama tauko voidaan jakaa useampaan osaan, jos tyotehtavat sita
vaativat. Tyonantajanasi olemme vastuussa siita, etta tauot voidaan pitaa turvallisesti
ja saannollisesti.

Miksi tauot ovat tarkeita?

Tauot auttavat sinua palautumaan paivan aikana ja jaksamaan tyotehtavissasi pa-
remmin. Jos tyosi on erityisen fyysista, ala eparoi pyytaa lisataukoja — tama on tar-
keaa jaksamisesi ja turvallisuutesi kannalta.

Suomessa voit tyoskennella eri yrityksille samalla
verokortilla. On tarkeaa huolehtia riittavasta levosta ja
jaksamisesta. Muista my0s ilmoittaa tyonantajallesi, jos
tyoskentelet samanaikaisesti toisessa yrityksessa.
TyoOterveyslaakarisi myos riippuu siita, mihin yritykseen
teet paatoita.

Bi
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Lepoajat — jaksamisen perusta
Sinulla on oikeus:
« 11 tunnin yhtajaksoiseen vuorokausilepoon tyovuorojen valilla
« 24tunnin yhtenaiseen viikkovapaaseen, joka yleensa osuu viikonlopulle

Mita tama tarkoittaa kaytannossa?

TyoOpaiviesi valilla on oltava riittavasti aikaa levata ja palautua. Viikkovapaa antaa si-
nulle mahdollisuuden rentoutua kunnolla ja viettaa aikaa laheistesi kanssa.

Fyysisesti raskaat tyotehtavat - erityistarpeesi huomioidaan

Jos tydtehtavasi ovat raskaita, taukojen merkitys korostuu entisestaan. Ala eparoi
pyytaa apua, jos tunnet olosi kuormittuneeksi. Voit keskustella esimiehesi kanssa, jos
tarvitset enemman aikaa palautumiseen. Tyoterveyshuolto on tukenasi, ja sielta voit
saada apua esimerkiksi jaksamisesi arviointiin.

Miten MTB varmistaa, etta oikeutesi toteutuvat?

* Suunnittelemme tyovuorot niin, etta sinulla on aina oikeus
riittaviin lepo- ja vapaa-aikoihin.

« Seuraamme, etta tauot ja lepoajat toteutuvat jokaisessa
vuorossa.

« Kannustamme sinua kertomaan, jos koet tyoaikasi
kuormittavaksi — me olemme taalla korjataksemme tilanteen.

» Sinun hyvinvointisi on meille tarkeaa. Taukojen ja lepoaikojen
tarkoitus on varmistaa, etta jaksat tehda tyosi hyvin ja
turvallisesti. Jos jokin asia tyovuoroissa mietityttaa, keskustele
asiasta rohkeasti esihenkilosi kanssa.



D) Oikeus lomiin

Lomasi on ansaittua aikaa levata ja ladata akkuja, joten on tarkeaa, etta tiedat, miten
lomasi maaraytyy ja mita sinun tulee huomioida.

Kuinka lomaoikeutesi maaraytyy?

Olet oikeutettu tayteen vuosilo-

Taysi palkallinen
vuosiloma (vahintaan
nelja viikkoa)

Lomaoikeutesi maaraytyy tyo-
suhteen keston perusteella.
Lyhyemmassa tyosuhteessa
lomaa kertyy vahemman, mut-
ta oikeus lomaan tai lomakor-
vaukseen sailyy aina.

maan, jos tyosuhteesi on kes-
tanyt koko lomanmaaraytymis-
vuoden (1.4.-31.3.).

Maaraaikainen tyosuhde
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Lomasi kertyy suhteessa tyo-
Osa-aikainen tyo ailfaan. .JO§ ty(:js'k.e?ftelet yéhem-

man kuin taysipaivaisesti, saat

lomapaivia sen mukaan.

Keikkatyossa saat yleensa lo-
makorvauksen palkan yhtey-
dessa jokaisen palkanmaksun Keikkatyo

yhteydessa. Nain varmistetaan,
etta oikeutesi lomaan toteutuu.

Enta jos tyosuhde ei kesta koko vuotta?

Jos aloitat tyosuhteesi kesken lomanmaaraytymisvuoden tai tyoskentelet vain osan
vuodesta, lomaoikeutesi maaraytyy niiden paivien perusteella, jotka olet ollut toissa.

Voit myos kerryttaa lomaa:
« Sairausloman aikana tietyin ehdoin

» Perhevapaiden aikana, kuten aitiys- tai vanhempainvapaalla,
tietyin ehdoin




E) Oikeutesi turvalliseen tyohon

Me MTB:lla pidamme huolta hyvinvoinnistasi, silla terveena ja turvallisesti tyosken-
teleminen on seka sinun etta yrityksemme etu. Tyoterveyspalvelut ja tyoturvallisuus
ovat keskeisia osia tasta lupauksesta. Huomioi, etta jos opiskelet tai teet paatyota
toisessa yrityksessa, tyoterveyshuoltosi kuuluu heille.

Tyoterveyspalvelut - Sinua varten

Tyoterveyspalvelut kuuluvat kaikille tyontekijoille, olitpa sitten kokoaikainen, osa-ai-
kainen tai keikkatydlainen. Tyoterveyshuolto tarjoaa sinulle ennaltaehkaisevaa tukea,
kuten terveystarkastuksia, tyopaikkaselvityksia ja apua tyokyvyn yllapitamiseen. Jos
tyossasi havaitaan riskeja terveydellesi, sinut voidaan ohjata jatkotutkimuksiin tai
hoitoon.

Tyotapaturmat ja vakuutukset — Oikeutesi turvaverkkoon
Jos loukkaannut tyossasi, tarkeinta on toimia nopeasti:

* llmoita tapaturmasta heti tyonantajallesi

« Hakeudu tarvittaessalaakarin apuun
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Tyonantajasi on jarjestanyt sinulle lakisaateisen tyotapaturma- ja ammattitautivakuu-
tuksen, joka kattaa:

* Hoitokulut
 Mahdolliset korvaukset

Muista: Tapaturmasta tulee tehda ilmoitus vakuutusyh-
é tidlle. Tyonantajasi huolehtii myos muista lakisaateisista
vakuutuksista, kuten tyoelake- ja tyottomyysvakuutuk-
sista.

Suojavarusteet ja turvallisuus - Tydsi turvana

Kaikki tyotehtavat eivat ole samanlaisia, ja osa voi sisaltaa riskeja, kuten kemikaalien
kasittelya tai muita vaarallisia olosuhteita. Sinulla on oikeus saada ilmaiseksi kaikki
tarvittavat suojavarusteet, kuten:

* Suojakasineet
* Hengityssuojaimet
* Suojalasit

Tyonantajasi on myo0s vastuussa siita, etta saat ohjeet suojavarusteiden oikeaan
kayttoon. Jos huomaat varusteissa puutteita, kerro siita heti tyonantajallesi.

Kemikaalien kaytto — Turvallisuus ensin
Kemikaaleja kasitellessa on tarkeaa:

* Noudattaa tarkasti tydnantajan antamia ohjeita

« Kayttaa aina asianmukaisia suojavarusteita

* Varmistaa, etta tyotiloissa onriittava ilmanvaihto



TyOnantajasi vastaa siita, etta sinulle annetaan turvallisuustiedotteet kaikista kaytet-
tavista kemikaaleista, saat tarvittavan koulutuksen niiden turvalliseen kayttoon ja etta
kemikaalit sailytetaan turvallisesti, asianmukaisissa tiloissa.

Altistumisen vahentamisen vinkit:
« Kayta aina ehjia suojakasineita ja vaihda ne saannollisesti
» Sulje kemikaalien pullot heti kayton jalkeen
» Pidatydtilat puhtaina ja hyvin tuuletettuina

Mita tehda, jos tyo aiheuttaa kipua tai vasymysta?

Jos tunnet kipua tai vasymysta tyossasi, kerro siita valittomasti esimiehellesi. Tyon-
antajallasi on velvollisuus arvioida tyotehtaviesi ergonomia ja tarjota apuvalineita,
kuten saadettavia tyopisteita ja ergonomisia siivousvalineita, jotka vahentavat kuor-
mitusta ja edistavat hyvinvointiasi.
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Vinkkeja kuormituksen ehkaisyyn:

* Pida huolta tydasennoistasi: Valta liiallista kumartelua tai
nostamista vaarista asennoista.

* Pidataukoja: Lyhyet tauot tyopaivan aikana auttavat
ehkaisemaan lihasjannitysta ja vasymysta.

 Hyoddynna apuvalineita: Kevyet mopit ja ergonomiset valineet
tekevat tyostasi kevyempaa.

Jos koet, etta tyoolosuhteesi eivat ole riittavan turvalliset, ota yhteytta tyosuojeluval-
tuutettuun. Olemme taalla varmistamassa, etta tyosi on paitsi tuottavaa myos turval-
lista ja hyvinvointiasi tukevaa.

Sinun tgrveytesi ja turvallisuutesi ovat meidan prioriteet-
é timme. Ala eparoi kysya, pyytaa apua tai kertoa huolen-
aiheistasi — teemme tyotasi varten kaiken mahdollisen.

F) Oikeutesi sairastuessasi tai lapsesi
sairastuessa

Sairastuminen voi tulla yllatyksena ja aiheuttaa huolta — siksi haluamme, etta tiedat
oikeutesi ja velvollisuutesi naissa tilanteissa.

limoita sairastumisesta ajoissa

Jos sairastut, ilmoita siita tyonantajallesi heti, kun mahdollista. Nopealla ilmoituksel-
la varmistetaan, etta tyovuorosi voidaan jarjestaa sujuvasti ja oikeutesi sairausajan
palkkaan voidaan kasitella ilman viiveita.

Jos lapsesi sairastuu

Sinulla on oikeus jaada kotiin hoitamaan lastasi tietyin ehdoin 1-4 paivaksi tilantees-
sa, jossa lyhyt poissalo on valttamaton lapsen hoidon jarjestamiseksi tai lapsen hoita-
miseksi. Poissaolosta tulee ilmoittaa viipymatta tyonantajalle.



Oikeutesi sairausajan palkkaan
Sairausajan palkan maaraytyminen riippuu tyosuhteestasi:

» Toistaiseksi voimassa olevat ja maaraaikaiset tyosuhteet: Sinulla on
oikeus sairausajan palkkaan tydoehtosopimuksen (TES) mukaisesti.

« Osa-aikaiset ja keikkatyot: Korvaukset voivat maaraytya tyoaikasi ja
sopimuksesi mukaan. TES antaa suuntaa myds naissa tapauksissa.

Tyonantajalla ei ole velvollisuutta maksaa palkkaa sairauspoissaolon ensimmaisel-
ta paivalta, ellei tydehtosopimus tai tydsopimus toisin maaraa. Omavastuupaivaa ei
kuitenkaan sovelleta, jos:

* Tyontekijan tyosuhde on ennen sairauden alkamista jatkunut
yhtajaksoisesti vahintaan 2 vuotta

« Sairaus johtuu tyotapaturmasta tai ammattitaudista

Erityista huomiota raskaana oleville tyontekijoille

Jos olet raskaana, sinulla on oikeus erityiseen suojeluun. Tama tarkoittaa, etta tyon-
antajan on arvioitava tyotehtaviesi mahdolliset riskit ja tarvittaessa tehtava muutoksia
tai tarjottava vaihtoehtoisia tehtavia, jotka eivat vaaranna terveyttasi.

Kaytannon ohjeet sairastumistilanteisiin:

* lImoita sairastumisesta ajoissa: Anna tieto tyonatajallesi heti,
kun sairastut.

* Toimitalaakarintodistus ensimmaisesta sairauspaivasta:
Tama on edellytys sairausajan palkan maksamiselle.

 Tieda oikeutesi: Jos et ole varma, mita TES sanoo sairausajan
palkasta, kysy neuvoa esihenkiloltasi.

Me MTRdA pddmme tarkeand, etta funnet
olkeutest myps sArastumistilanteissa. Jos jokin
Askarruttaa, aAla eparsl kysyA - olemme taalla

Auttamassa sinud. Terveytest on tarkeinta!
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G) Oikeutesi raskauden aikana

Me haluamme varmistaa, etta tunnet oikeutesi raskauden aikana ja etta tydympa-
ristosi tukee hyvinvointiasi ja turvallisuuttasi. Raskaus on erityinen elamanvaihe, ja
tyonantajanasi meilla on velvollisuus varmistaa, etta voit tydskennella turvallisesti ja
rauhallisin mielin.

Erityinen suojelu raskauden aikana

Kun ilmoitat tyonantajallesi raskaudestasi, tydnantajan on suoritettava riskien arvioin-
ti tyotehtavistasi. Jos tyotehtavasi todetaan vaarallisiksi sinulle tai sikiolle, meidan on
tydnantajanasi:

* Muokautettava tyotehtaviasi
» Tarjottava sinulle vaihtoehtoisia tyotehtavia
« Mikali muuta vaihtoehtoa ei ole, myonnettava sinulle raskausvapaa

Raskauden aikana sinulla on oikeus palkkaan myaos silloin, kun:
» Tyotehtaviasi mukautetaan
« Sinut siirretaan toisiin tehtaviin tydnantajan aloitteesta

» Jos terveydentilasi vaatii raskausvapaata ennen vanhempainva-
paan alkua, voit saada Kelan maksamaa raskausrahaa

Neuvolakaynnit ja terveydenhuolto

Sinulla on oikeus kayda raskauteen liittyvissa terveystarkastuksissa, kuten neuvola-
kaynneilla, tyoajalla. Tama ei vahenna palkkaasi. Tyonantajasi on velvollinen mahdol-
listamaan nama kaynnit, jotta voit huolehtia itsestasi ja lapsestasi.

Jos tyosi arvioidaan riskialttiiksi raskaudelle, voit pyytaa tyonantajalta uutta riskien
arviointia. Talloin sinulle tulee tarjota joko turvallisempia tyotehtavia tai tarvittaessa
raskausvapaata.



Vanhempainvapaat - joustavuutta perheesi tarpeisiin

Raskauden jalkeen sinulla on oikeus vanhempainvapaaseen, jonka aikana voit saada
Kelan maksamaa vanhempainrahaa. Vanhempainvapaa on jaettavissa molempien
vanhempien kesken ja se voidaan pitaa joustavasti useammassa osassa.

Muista: IImoita vanhempainvapaasta meille hyvissa ajoin. Tydnantajana meidan on
noudatettava lakisaateisia ehtoja ja varmistettava, etta oikeuksiasi ei loukata.

Raskauden aikainen irtisanomissuoja

Raskaana olevilla tyontekijoilla on erityisen vahva irtisanomissuoja. Tyonantaja ei saa
irtisanoa sinua raskauden vuoksi. Jos sinut irtisanotaan, tydnantajan on pystyttava
osoittamaan, etta irtisanominen johtuu taysin muista syista kuin raskaudesta. Tama
suoja koskee kaikkia tyosuhteita, mukaan lukien maaraaikaiset ja osa-aikaiset.

Lomat raskauden aikana

Raskaana olevalla tyontekijalla on oikeus normaaleihin vuosilomiin tyosuhteen kes-
ton mukaan. Jos raskausvapaa tai vanhempainvapaa osuu lomakaudelle, loma voi-
daan siirtaa myohempaan ajankohtaan.

B-askaus on anutaakuinen aika, ja sinulla on
olkeus tybympAristoon, Joka tukee sinua kaikin
tavon. Jos sinulla on kysyttavaa raskauteen
Hryvista olkouksistas: tar kohkaat ongelma, ala
epdrel ottan yhreytta esthenkilsss. Me MTElA
olemme +adlla varmstamassa, erta vort keskitbya
olenndiseen - hyvinvointist ja perheesees
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H) Oikeutesi oppia

Me uskomme, etta turvallinen ja tehokas tyo alkaa hyvasta perehdytyksesta ja jatku-
vasta koulutuksesta. Sinulla on oikeus tarjpamaamme maksuttomaan koulutukseen,
joka auttaa sinua tekemaan tyosi turvallisesti, tehokkaasti ja hyvinvoinnistasi huoleh-

tien.

Mita koulutusta sinun kuuluu saada lakisaateisesti?
Tyonantajasi meidan on tarjottava sinulle maksutonta koulutusta, joka kattaa esimer-
kiksi:
« Turvalliset tyomenetelmat: Saat ohjeet ja opastusta siihen, miten
tyotehtavat tehdaan oikein ja turvallisesti.

« Kemikaaliturvallisuus: Opit kayttamaan siivouksessa tarvittavia
aineita ja valineita turvallisesti, valttaen haitallista altistumista.

» Ergonomiset tydasennot: Sinua ohjataan kayttamaan kehoasi
oikein, jotta tyOstasi tulee kevyempaa ja valtat turhaa kuormitusta.

Mita tehda, jos et saa koulutusta?

Jos koulutusta ei tarjota, vaikka olet pyytanyt sita, voit ottaa yhteytta tyosuojeluval-
tuutettuun, He varmistavat, etta tyopaikalla noudatetaan turvallisuus- ja koulutusvaa-
timuksia. Voit myos hakea ammattiliitosta tukea ja neuvoja oikeuksiesi toteuttami-
seen.

Miksi koulutus on tarkeaa?

IIman kunnollista koulutusta tyoturvallisuus voi vaarantua. On tarkeaa, etta tunnet
tyosi riskit ja osaat kayttaa tyovalineita ja kemikaaleja oikein. Nain voit tehda tyosi
tehokkaasti ja turvallisesti, ja samalla huolehtia omasta hyvinvoinnistasi.

Muista: Sinun ed tarvitse selvitd ksin - Eoulutus on
olkeutesi JA Hypnantajast velvolisuus. Jos kaipaat
lsAohjerstusta ¥ opastusta, kerro sutd rohkeash
Me MTBA olemme Ana tukends, otta voitb tehda +ysst
parhaalla mahdolisella tavalla 29/45



MTB Academy™ -

Sinulle raataloity koulutus

Olemme erityisen ylpeita omasta MTB-akatemiastamme™, jossa kaikki
tyontekijamme saavat koulutusta seuraavista aiheista:

« Kemikaalien ja valineiston turvallinen ja kestava kaytto

» Erilikatyyppien ja materiaalien ominaisuudet

» Asiakaspalvelun tarkeys

« INSTA 800 -laatustandardit

» Kiertotalouden perusteet

» Tietoturva-asiat, mukaan lukien salassapitovelvollisuus

« Tyoergonomia

» Erikoiskohteiden siivous (korkean hygieniatason vaatimus)
* Oma kierratystoimintamme ja asiakaskohteen kierratystoiminnot
« Palvelukuvaukset ja tyoohjeet

» Hygieniatilojen siivous

Me MTB:lla olemme taalla tukemassa sinua tyosi jokaisegsa vaiheessa ja varmis-
taen, etta sinulla on taidot ja luottamus tehda tyosi hyvin. Ala eparoi ottaa yhteytta,
jos tarvitset koulutusta tai ohjausta — kasvusi on meille tarkeinta!



Ohjeita

Suomeen
muuttaville
tyontekijoille




Me haluamme varmistaa, etta kaikki tyosuhteet alkavat oikein ja lainmukaisesti. Tas-
sa yhteydessa tyonantajalla on tietyt oikeudet ja velvollisuudet asiakirjojen tarkista-
miseen. Tama on my0s sinun turvasi — se varmistaa, etta kaikki tyohon liittyvat asiat
hoidetaan oikein ja turvallisesti. Nama periaatteet on suunniteltu suojaamaan oikeuk-
siasi ja varmistamaan, etta sinua kohdellaan oikeudenmukaisesti tyosuhteesi alussa.
Jos sinulla on kysyttavaa tai huomaat ongelmia, ala epardoi ottaa yhteytta esimiehee-
si, tyosuojeluvaltuutettuun tai ammattiliittoon.

Kun aloitat uuden tydn Suomessa, tyonantajallasi on tietyt lakisaateiset velvollisuu-
det, joilla varmistetaan, etta tyosuhteesi alkaa oikein ja lainmukaisesti. Tama prosessi
suojaa seka sinua tyontekijana etta tyonantajaa.

Tassa ovat tyypilliset vaiheet, jotka tydnantaja kay lapi ennen tydsuhteen
alkamista:

Pyytaa tarvittavat asiakirjat

Ensimmainen askel on toimittaa tyonantajallesi asiakirjat, jotka
osoittavat oikeutesi tyoskennella Suomessa. Naihin kuuluvat
esimerkiksi:

» Voimassa oleva oleskelulupa, joka sallii tyoskentelyn
Suomessa

« Passitai muu henkildllisyystodistus, joka vahvistaa
henkildllisyytesi

» Tyonteko-oikeuden todistava dokumentti, kuten
EU-kansalaisen rekisterointitodistus

Naiden asiakirjojen avulla varmistetaan, etta kaikki tydsuhtee-
seesi liittyvat oikeudelliset vaatimukset tayttyvat ja etta oikeutesi
tyoskentelyyn on selkeasti todettu.



Tarkistaa asiakirjojen aitouden

TyOnantajasi tarkistaa, etta toimittamasi asiakirjat ovat voimassa
ja kuuluvat sinulle. Tama tarkistus on valttamaton ennen tyosuh-
teen alkamista ja suojaa sinua silta, ettei tyooikeuttasi kyseen-
alaisteta myohemmin.

Sailyttaa kopiot asiakirjoista

Kun tyonantajasi on tarkistanut asiakirjat, han ottaa niista kopiot
ja sailyttaa ne lakisaateisesti. Naita kopioita kaytetaan vain tyol-
listymisesi varmistamiseen. Alkuperaiset asiakirjat palautetaan
sinulle heti kopioinnin jalkeen. Kopioiden sailyttaminen takaa,
etta tydnantajallasi on tarvittavat tiedot, jos viranomaiset tekevat
tarkastuksia.

Tarkistaa asiakirjat uudelleen tarvittaessa

Jos tyosuhteesi jatkuu pidempaan ja asiakirjojesi voimassaolo
paattyy, tydnantajallasi on oikeus ja velvollisuus tarkistaa uusitut
asiakirjat. Tama koskee esimerkiksi oleskeluluvan uusimista.ja
muutoksia tyonteko-oikeuteen. Muista: On tarkeaa, etta ilmoitat
tyonantajallesi hyvissa ajoin, jos asiakirjojesi voimassaoloaika
lahestyy loppuaan.

Uuden tyonantajan velvollisuudet

Kun vaihdat tyopaikkaa, uuden tyonantajasi on tehtava samat
asiakirjojen tarkistukset. Kaikkien tydnantajien on varmistettava,
etta tyonteko-oikeutesi on kunnossa, riippumatta siita, onko si-
nulla jo aiempi tydosuhde Suomessa. Tama varmistaa, etta uudet
tyosuhteesi alkavat oikein.
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Mita tyonantaja ei saa tehda?

TyOsuhteesi alkaessa tyonantajalla on velvollisuus huolehtia asiakirjojesi tarkistami-
sesta lainmukaisesti. Samalla on tarkeaa, etta tiedat, mita tydnantajasi ei saa tehda.
Naiden saantdjen tarkoitus on varmistaa, etta sinua kohdellaan reilusti ja yhdenvertai-
sesti.

Alkuperaisten asiakirjojen hallussapito

TyOnantajasi ei saa pitaa alkuperaisia asiakirjojasi hallussaan pi-
dempaan kuin on tarpeen. Kun toimitat asiakirjat tarkistettavaksi,
tydnantajan on palautettava ne sinulle heti tarkistuksen tai kopi-
oinnin jalkeen. Sinun asiakirjasi pysyvat sinun hallinnassasi, eika
tyonantajalla ole oikeutta sailyttaa niita pidempaan.

Syrjinta

Tyonantajasi ei saa tarkistaa asiakirjoja syrjivin perustein. Tar-
kistuksia ei saa tehda eriarvoisesti esimerkiksi kansallisuuden,
etnisen taustan, uskonnon tai muiden henkilokohtaisten ominai-
suuksien perusteella. Sinua on kohdeltava samalla tavalla kuin
kaikkia muita tyontekijoita, eika sinua aseteta erilaiseen ase-
maan taustasi vuoksi.

Maksujen periminen

Kaikki asiakirjojen tarkistukseen liittyvat kustannukset kuuluvat
tyonantajalle. Tyonantaja ei saa peria sinulta maksuja esimerkik-
si oleskelulupasi tai muiden asiakirjojesi tarkistamisesta. Tama
on tyonantajan vastuulla, eika siita saa aiheutua sinulle kustan-
nuksia.



Valitusoikeuden rajoittaminen

TyOnantajasi ei saa estaa sinua tekemasta valituksia, jos kohtaat
ongelmia asiakirjojen tarkistusten yhteydessa. Jos tunnet, etta
sinua on kohdeltu epaoikeudenmukaisesti tai syrjivasti, sinulla
on oikeus ottaa yhteytta tyosuojeluviranomaisiin tai ammattiliit-
toon. Tyonantajalla ei ole oikeutta estaa sinua tuomasta esiin
mahdollisia epakohtia.
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Muut olennaiset tiedot

Tyoluvan vaatimukset eri kansalaisille

EU- ja ETA-kansalaiset

Jos olet EU- tai ETA-maan kansalainen, sinulla on oikeus tyoskennella Suomessa il-
man erillista tyolupaa. Jos aiot asua Suomessa yli 90 paivaa, sinun tulee rekisteroida
tyonteko-oikeutesi Digi- ja vaestotietovirastossa (DVV).

Kolmansien maiden kansalaiset

Jos et ole EU- tai ETA-maan kansalainen, tarvitset voimassa olevan oleskeluluvan
tyoskennellaksesi Suomessa. Esimerkiksi siivousalalla tyypillinen lupa on tyontekijan
oleskelulupa (TTOL). Lupaprosessi voi kestaa useita kuukausia, joten varmista, etta
hakemus on vireilla hyvissa ajoin ennen tyosuhteen alkamista.

Kausityontekijat

Jos tydskentelet Suomessa lyhytaikaisesti (alle 9 kuukautta), tarvitset kausityotodis-
tuksen tai -luvan, joka oikeuttaa tilapaiseen tyontekoon.

Kielen ja kulttuurin oppiminen

Suomi tai ruotsi ei ole valttamatonta tyonteon aloittamiseen, mutta kielitaidosta on
suuri apu arjessa ja tyossasi. Monet suomalaiset puhuvat englantia, mutta perustai-
dot suomenkielesta helpottavat esimerkiksi asiakaspalvelutilanteita ja viranomaisten
kanssa asioimista.

Pankkitilin avaaminen ja palkan maksaminen

Suomessa palkka maksetaan aina pankkitilille. Sinun tulee avata suomalainen pank-
kitili mahdollisimman pian, silla emme voi maksaa palkkaasi kateisella. Lisatietoja
|oydat taalta: https://dvv.fi/en/foreigner-registration



Verokortti ja verotus

Tyoskennellessasi Suomessa tarvitset verokortin, jonka saat Verohallinnolta. Vero-
korttiin merkitaan veroprosenttisi, jonka mukaisesti tydnantaja vahentaa verot palkas-
tasi. Lue lisaa: https://www.vero.fi/en/individuals/tax-cards-and-tax-returns/arriving_
in_finland/work_in_finland/

Tyottomyysturva

Jos maksat tyottomyysvakuutusmaksuja, voit tyosuhteen paattyessa hakea tyotto-
myysturvaa Suomen tyottomyyskassasta tai Kelalta.

Sosiaaliturva

Jos asut Suomessa pysyvasti tai tyoskentelet maaraaikaisesti, voit olla oikeutettu
Kelan etuuksiin. Lue lisaa: https://www.kela.fi/social-security-in-finland

Ammattiliittojen jasenyys

Ammattiliitot, kuten PAM (Palvelualojen ammattiliitto), tarjoavat sinulle tukea ja neu-
vontaa tydsuhteeseen liittyvissa asioissa. Lisatietoja: https://www.pam.fi/en/

Tyosuojelu ja viranomaistuki

Suomen tyosuojeluhallinto valvoo, etta tydnantajasi noudattaa tydoelaman saantoja,
kuten tyOaikalakia, palkkausta ja turvallisuusmaarayksia. Jos kohtaat ongelmia, voit
tehda ilmoituksen tydsuojeluviranomaisille: https://tyosuojelu.fi/en/services-and-con-
tact-information/e-service

Asunnon vuokraus

Voit ostaa tai vuokrata asunnon Suomessa kunnilta, yksityisilta taloyhtioilta tai yk-
sityishenkiloilta. Kunnalliset vuokra-asunnot ovat yleensa edullisempia. Voit myos
hakea neuvontaa kuntasi kunnasta, josta saat apua kotouttamiseen, terveys- ja so-
siaalipalveluihin, asumiseen, opiskeluun ja tyohon liittyviin kysymyksiin. Suomessa
vuokralaisilla on vahva asuntovuokralain mukainen oikeussuoja. Vuokranantajat eivat
saa haataa vuokralaisia ilman asianmukaista laillista perustetta ja vuokrankorotusten
on noudatettava erityisia saantoja. Muista aina tehda vuokrasopimus ja huomioi, etta
joissain tapauksissa sinulla on oikeus hakea tukea valtiolta.
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”0Olen ollut MTB:ssa yli 5 vuotta ja
pidan hotellit ja kylpylat siistei-
nA. Nautin tyoskentelysta MTB:lIA,
koska esimiehet ja tyokaverit tun-
tevat olevansa yhta suurta per-
hetta. Olen kokenut, etta MTB on
ollut tasa-arvoinen ja osallistava
tyopaikka, jossa kaikkia kohdel-
laan oikeudenmukaisesti, joka on
ollut tarkeaa minulle kuulorajoit-
teisena.”

- Merle Kiudorf






MTB - Making Tidy Business

MTB on toisen sukupolven perheyritys, ja meille sisaruksille, Mialle ja Nealle, tama
yritys on paljon enemman kuin pelkka tyopaikka. Kasvoimme kirjaimellisesti saippua-
kuplien keskella, ja perinteikkaan, kadenjaljestaan ylpean perheyrityksen jatkaminen
on meille suuri kunnia ja valtava mahdollisuus

Vuodesta 1987 asti olemme tarjonneet asiakkaillemme jo vuosikymmenia laadukasta
ja vastuullista siivouspalvelua. Kaikessa toiminnassamme heijastuvat arvomme:

e Laatu- Emme tee kompromisseja tyon jaljessa
e Luotettavuus - Pidamme lupauksemme ja olemme asiakkaidemme tukena
e Vastuullisuus - Toimimme aina ihmisia ja ymparistdoa kunnioittaen

Nama arvot ohjaavat kaikkea, mita teemme — asiakaspalvelusta henkiloston johtami-
seen, kaytannon siivoustyohon ja yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen. Meille on tar-
keaa, etta tyontekijamme voivat olla ylpeita tyostaan ja sen merkityksesta.

Luudan heiluttamista eika pelkkaa puhetta

Me emme usko viher- tai pinkkipesuun. Sen sijaan keskitymme aidosti vaikuttavaan
tyohon - luudan ankaraan heiluttamiseen. Missiomme on uudistaa siivousalaa tarjo-
amalla sosiaalisesti vastuullisinta palvelua ja samalla haastamalla myos alan muita
toimijoita tarkastelemaan toimintaansa kriittisesti ja sivoamaan omat nurkkansa.

Making Tidy Business Lupauksemme

Lupauksemme kiteyttaa sen, mita olemme: laadukasta palvelua aina tarjoava yritys,
joka tuo lisaarvoa asiakkaillemme seka sosiaalisesti vastuullinen toiminta, joka tukee
tyontekijoitamme ja haastaa epaeettiset kaytannot alalla.

Eettisyys — Jokaisen paatoksemme perusta

Me uskomme, etta eettisyys ei ole vain tavoite — se on toimintamme ydin. Eettiset
toimintaohjeemme eivat ole pelkkia sanoja paperilla, vaan ne nakyvat paivittaises-

sa tekemisessamme ja jokaisessa kohtaamisessamme. Noudatamme ohjeita, jotka
perustuvat esimerkiksi UN Global Compactin kymmeneen periaatteeseen ja Suomen
lainsaadantoon. Nain varmistamme, etta toimintamme on reilua, lapinakyvaa ja kaik-
kien osapuolten hyvinvointia tukevaa.

Vastuullisuus ei ole meille vain sana — se on tapa toimia. Tavoitteenamme on tuottaa
hyvinvointia kaikille, joiden kanssa tyoskentelemme: asiakkaille, tyontekijoille ja yhtei-
soille. Yhdessa rakennamme kestavampaa ja oikeudenmukaisempaa siivousalaa.



Arvot ja eettiset periaatteet, jotka
ohjaavat toimintaamme

Me uskomme, etta tyontekijoidemme hyvinvointi ja tyotyytyvaisyys ovat avain laa-

dukkaaseen palveluun. Tassa ovat periaatteet, jotka ohjaavat paivittaista toimintaam-
me:

Kunnioitus ja arvostus

Kohtelemme kaikkia kunnioittavasti ja arvostamme jokai-
sen tyopanosta - riippumatta asemasta tai tyotehtavasta.
Jokainen aani on tarkea.

Tuki ja kehitys

Tarjoamme tyontekijoillemme mahdollisuuksia oppia ja
kehittya. Koulutukset ja kehityskeskustelut ovat avain
onnistumiseen ja kasvuun.

Nollatoleranssi syrjinnalle

Emme hyvaksy minkaanlaista syrjintaa tai epaasiallista
kaytosta. Jokaisella on oikeus turvalliseen ja arvostavaan
tydymparistoon.

Avoimuuteen kannustaminen

Rohkaisemme sinua raportoimaan, jos kohtaat epaoikeu-
denmukaisuutta tai vaarinkaytoksia. Olemme taalla tuke-
massa sinua.



Kokonaisvaltainen hyvinvointi

Panostamme tyontekijoidemme ergonomiaan, liikuntaan
ja tyoturvallisuuteen. Hyvinvoiva henkilosto on toimin-

tamme kulmakivi.

Eettisyys liiketoiminnassa

Meilla on ehdoton linja lahjuksia ja korruptiota vastaan.
Toimimme reilusti ja kilpailua vaaristamatta.

Motivaation tukeminen

Haluamme, etta tunnet vastuuta omasta tyostasi ja kehit-
tymisestasi. Motivoitunut tyontekija on sitoutunut ja ylpea
tyostaan.

Tyoyhteison rakentaminen

Panostamme perehdyttamiseen, koulutukseen ja yhteisol-
lisyyteen, jotta jokainen tuntee olevansa osa tiimiamme.



Sinun roolisi tyontekijania MTB:n
yhteisossa

Uskomme, etta jokainen tyontekija on tarkea osa yhteisoamme ja vaikuttaa siihen,
miten onnistumme yhdessa. Sinulla on merkittava rooli eettisten periaatteidemme
toteuttamisessa ja tyoyhteisomme hyvinvoinnin edistamisessa. Nain varmistamme,
etta tyopaikkamme pysyy turvallisena, avoimena ja reiluna kaikille. Mita sinulta odo-
tamme?

Tutustu eettisiin toimintaohjeisiin ja noudata niita

Eettiset toimintaohjeemme ovat kompassi, joka ohjaa jokapaivaista tyotamme. Kun
tunnet ja noudatat naita ohjeita, varmistat, etta toimintamme on reilua, lapinakyvaa ja
arvojemme mukaista.

limoita epaasiallisesta toiminnasta tai vaarinkaytoksista

Jos huomaat jotain, mika ei tunnu oikealta — olipa kyse syrjinnasta, turvallisuuspuut-
teista tai muista vaarinkaytoksista — ala eparaoi puuttua asiaan. llmoittamalla huolenai-
heistasi autat meita luomaan oikeudenmukaisemman ja turvallisemman tyoymparis-
ton.

Kaanny esihenkilon puoleen epaselvissa tilanteissa

Jos kohtaat tilanteita, joissa et ole varma, miten toimia, esihenkilosi on taalla autta-
massa. Kysyminen ja avun pyytaminen ovat osa vastuullista tyoskentelya.

Edista turvallista ja avointa tydilmapiiria

Jokainen meista vaikuttaa siihen, millainen tyopaikkamme on. Kun kunnioitamme toi-
siamme jarohkaisemme avoimeen keskusteluun, varmistamme, etta kaikki voivat tun-
tea olonsa turvalliseksi ja arvostetuksi.

Miksi tama on tarkeaa?

Kun jokainen tyontekija sitoutuu naihin periaatteisiin, rakennamme yhdessa tyoyh-
teison, jossa kaikki tuntevat itsensa arvostetuiksi, epakohtiin puututaan nopeasti ja
jokainen voi keskittya tekemaan tyonsa parhaalla mahdollisella tavalla. Sinun panok-
sesi on korvaamaton, ja me olemme taalla tukemassa sinua jokaisessa vaiheessa.
Yhdessa voimme tehda tyopaikastamme sellaisen, jossa jokainen voi tuntea olevan-
sa osa jotain merkityksellista!



Lupauksemme

MT® on sitoutunut luomaan ympaniston,
o554 Fypntekyamme vovat menestya ja
tunten olonsa arvostetulkst
Mellle on ensidrvoisen tarkedd varmistan,
et eethiset tomintaohjeet ewvat ole van
sAANYB)A paperilla, vaan ettd ne nakyvat
pAVIttAIses5A Yominnassamme Ja Eaikissa
pAAtBEsIssAmMme.
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